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BO XAY DUNG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc
Sé: 12/2011/TT-BXD Ha No6i, ngay 01 théng 9 ndm 2011
THONG TV

~ Hwéng dan thwe hién mét s6 néi dung ciia Nghi dinh
_ $074/2005/ND-CP ngay 07 thang 6 nam 2005 cua Chinh phu
vé phong, chong rira tien doi véi hoat dong kinh doanh bat dong san

Can c Luat Kinh doanh béat dong san sb 63/2006/QH11 ngay 29 thang 6 nam 2006;
Can cir Luat Nha & sb 56/2005/QH11 ngay 29 thang 11 nam 2005;
Can cr Luat Stra d6i, bd sung Diéu 126 Luat Nha & va biéu 121 cta Luat Dt dai;

Can ctr Nghi dinh sb 74/2005/ND-CP ngay 07 thang 6 nam 2005 cua Chinh phu vé phong,
chong rtra tien (Nghi dinh s6 74/2005/ND-CP);

Can ct Nghi dinh s 153/2007/ND-CP ngay 15 thang 10 nam 2007 cua Chinh pha Quy dinh chi
tiet va hwéng dan thi hanh Luat Kinh doanh bat dong san;

Can ctr Nghi dinh sb 71/2010/ND-CP ngay 23 thang 6 nam 2010 cta Chinh phd Quy dinh chi
tiet va huwdng dan thi hanh Luat Nha &;

Can cr Nghi dinh 36‘17/2008/NE)—CP ngay 04 thang 02 nam 2008 cua Chinh phu quy dinh chire
nang, nhiém vy, quyén han va co cau to chirc clia B6 Xay dwng;

B6 Xay dwng huéng dan thuc hién cac bién phap phong, chéng riva tién di véi hoat dong kinh
doanh bat dong san nhuw sau:

Chwong |
QUY DINH CHUNG
Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Thong tw nay huéng dan thuc hién cac bién phap phong, chéng rira tién trong linh vuc hoat
déng kinh doanh bat déng san.

Diéu 2. Béi twong ap dung

Théng tw nay ap dung cho cac ca nhan, t?; chtre Viét Nam; ca nhan, t6 chlirc nuwéc ngoai co
tham gia vao cac hoat déng kinh doanh bat ddng san, bao gom:

1. T6 chlrc, ca nhan kinh doanh b4t ddng san va kinh doanh dich vu bt déng san;
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2. T6 chirc, ca nhan c6 lién quan dén kinh doanh b4t ddng san va kinh doanh dich vu bat déng
san.

Diéu 3. Giai thich tir ngiv
Trong Théng tw nay, cac tlr nglr dwdi day dwoc hiéu nhu sau:

1. “Giao djch dang ngo” la nhirng giao dich béat thwong, nhirng giao dich chwa phu hop voi quy
dinh cua phap luat dwoc quy dinh tai Dieu 9 ciia Thong tw nay va tai Biéu 10 Nghi dinh so
74/2005/ND-CP.

2. “T6 chirc bao cao” gdbm cac san giao dich bat dong san; cac t chirc, ca nhan kinh doanh
dich vu méi gi¢i bat dong san; cac to chirc, ca nhan kinh doanh dich vu quan ly bat déng san.

3. “Bao cao giao djch dang ngo™ la bao cao do cac td chirc bao céo lap dé gti cho co quan nha
nwéc co tham quyén vé cac giao dich dang ngo.

4. “Giao djch co gia tri Ion phai bao co” la cac giao dich tién mat (hodc bang ngoai té, bang
vang co gia tri twong dwong) cd murc gia tri phai bao cao theo quy dinh tai khoan 1 Dieu 9 Nghi
dinh sO 74/2005/ND - CP.

5. “Nguoi duroe hudng lor Ia tb chirc, ca nhan thue sw co quyén kiém soat hodc s hiru bat
dong san,; t0 chtre ca nhan tham gia mua ban, chuyén nhwong, gép von dau tw vao cac dy an
bat dong san; chu dau tw cac duw an bat dong san.

6.“Co quan nha nudc co tham quyén”la Cuc Phong, chong rira tién thudc Co quan Thanh tra,
giam sat ngan hang - Ngan hang Nha nwéc Viét Nam; Cuc Quan ly nha va thij treong bat dong
san - Bo Xay dwng; S& Xay dwng cac tinh, thanh pho triec thudéc Trung wong.

) ~ Chwongll . ‘
CAC BIEN PHAP PHONG, CHONG RUA TIEN

Diéu 4. Quy ché néi bo vé phong, chong rira tién

Can cw vao quy din’h tai Nghi dinh s6 74/2005/ND-CP, Thang tw nay va cac vén‘bén phap luat
co lién quan, cac To chire bao cao phai xay dung va ban hanh quy ché néi bo ve phong, chong
rtba tien nham phat hién va han cheé cac to chtre, ca nhan thong qua To chire bao cao de thyc
hién cac hanh vi rtra tién.

1. N&i dung quy ché ndi bd bao gém:

a) Quy trinh, thi tuc nhan biét va cap nhat thong tin vé khach hang va nguoi dugc hwéng loi,
cac bién phap xac minh théng tin vé khach hang va nguwoi dwgc hwéng lgi trong tredng hop céd

phat sinh giao dich dang ng&;

b) Quy trinh ra soat, phat hién, x ly va bao cao giao dich dang ng& cho cac co quan nha nuéc
c6 tham quyén;

c) Quy dinh bién phap tam thoi ap dung trong phong, chéng rira tién va nguyén tac xt ly trong
cac trwdng hop tri hodn, khdng thwe hién giao dich;
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d) Quy dinhlvé kiém soat va kiém toan ndi b viéc tuan tha cac quy dinh, quy trinh va thu tuc
lién quan déen hoat déng phong, chong rira tién;

e) Quy dinh vé chirc nang, quyén han va trach nhiém ctia ngwdi hodc bd phan phu trach phong,
chong rira tien;

g) Quy dinh vé dao tao nang cao nhan thirc va nghiép vu phong, chéng rira tién;
h) Quy dinh vé lwu trir va bao mat théng tin.

2. Quy ché ndi bo vé phong, chdng rira tién phai dwoc phd bién dén tirng ca nhan, bd phan co
trach nhiém phong, chong rira tién trong T chirc bao cdo, ké ca dbi véi nhivng cong tac vién co
lién quan dén giao dich bat dong san.

3. Tb chirc bao cao phai givi Quy ché ndi bo vé phong, chéng riva tién cho Cuc Phong, chéng
rtka tien thudéc Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang - Ngan hang Nha nuwéc Viét Nam; Cuc
Quan ly nha va thj tredng bat dong san - B§ Xay dwng; S& Xay dwng dia phwong noi dat try sé&
chinh.

Diéu 5. T6 chirc bao cao bé tri can bo hoac bé phan chiju trach nhiém vé phong, chéng
riva tién

1. Can clr vao quy md, pham vi va d&c thu hoat ddng ctia minh, Té chirc bao céo quyét dinh
viéc bd tri can bd (hoac 1a can bo 1anh dao cla td chtrc) hoac thanh 1ap bé phan chuyén trach
chiu trach nhiém vé phong, chéng rira tién. Té chirc bao cao phai dang ky v&i co quan nha
nuwéc co thAm quyén vé cac thong tin lién quan dén tén, dia chi, chirc vu clia can bd hodc bd
phén chiu trach nhiém vé phong, chong rira tién va cac thong tin vé dia chi, dién thoai, s fax
cta T chirc dé lién hé khi can thiét. Khi co b4t clr thay déi nao trong nhirng thdng tin néu trén,
T chirc bao cao phai théng bao bang van ban cho co’ quan nha nwéc cé thdm quyén.

2. Can bo hoac bd phan chiu trach nhiém vé phong, chéng rtra tién ctia T chirc bdo cdo co cac
chirc nang, nhiém vu chinh sau day:

a) Tiép nhan va thdm tra théng tin vé giao dich dang ng® do nhan vién, phong ban, bd phan cé
lién quan bao cao;

b) Lap, (ky) va chiu trach nhiém vé ndi dung bao cdo giao dich dang ngd;

c) Lap, (ky) cac bao céo vé hoat dong phong, chong riva tién clia T6 chirc theo y&u cau cla
phép luat va cla co quan nha nwéc co thdm quyén;

d) Xay dung, trién khai cac chwong trinh, chinh sach, chién lwgc phong, chéng rira tién ap
dung trong T chirc;

e) Thuong xuyén ra soat, danh gia va diéu chinh quy ché néi b vé phong, chdng rira tién
nham dam bao pht hop véi quy dinh cta phap luét, cac thay dbi va phat trién trong hoat déng
kinh doanh ctia TO chtrc.

Diéu 6. Nhan biét khach hang va cap nhat théng tin vé khach hang

1. Cac treéng hop nhan biét khach hang:



COmg THONG 1IN VA G0 DXH

Tai liéu duee e tri tai server Cng théng tin va giao dich DiaOcOnline vn

a) Khach hang thiét 1ap mbi quan hé giao dich lan dau véi Té chirc bao céo;

b) Khach hang thc hién cac giao dich bat dong san bang tién mat c6 gia tri Ion theo quy dinh
tai khoan 1 biéu 8 clia Thong tw nay;

c) Khach hang thuwc hién cac giao dich dang ngé theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 9 Théng tw
nay;,

d) Khach hang thuc hién sé lwong giao dich bat dong san ttr 2 giao dich tr& 1én trong 1 ngay;
khach hang mua, ban tlr 2 bat dong san tr& 1én trong mét lan (ké ca khach hang mua va ban
bat dong san);

e) Cac truwong hop T6 chirc bao cdo xem xét ho so' vé bat dong san, ho so vé dy an bat dong
san, ho so vé khach hang thay c6 nghi ngo ve tinh trung thwc cta ho so.

2. Ndi dung théng tin nhan biét khach hang:

T chirc bao cao tu thiét ké mau nhan biét khach hang nhuwng phai dam bao cac thong tin toi
thiéu sau day:

a) Théng tin vé khach hang:

- Béi v&i khach hang la ca nhan nguwoi Viét Nam: ho, tén; ngay, thang, nam sinh; sb chirng
minh nhan dan hoac s6 ho chiéu; noi dang ky hé khau thwong trd; cho & hién tai; nghé nghiép,
chtrc vy; dién thoai ; don vi cong tac, dia chi don vi cong tac;

- Béi v&i khach hang la ca nhan nwéc ngoai (ngwoi co quéc tich nwoc ngoai, nguoi Viet Nam
dinh cw & nwdc ngoai ma van con qudc tich Viét Nam): ho, tén; qudc tich; ngay, thang, nam
sinh; s6 ho chiéu; thi thwe nhap canh, ly do nhap canh; dia chi tam trd & Viét Nam; noi & tai
nwdc ngoai trong vong 6 thang trwwdc khi nhap canh vao Viét Nam va dia chi thwong tra & nwéc
ngoai; nghé nghiép, chirc vu; dién thoai; don vi cdng tac, dia chi don vi cong tac;

Trwdng hop tai khoan hoac bat dong san do,nhiéu khach hang dirng tén chd s& hiru thi phai
cung cap day du nhirng théng tin néu trén doi véi tirng khach hang.

- E)0| v&i khach hang la t6 chirc: ‘tén don vi giao dich day da va viét tat; dia chi dat tru s& chinh;
sb dién thoai, sb fax; sb, ngay cap gidy phép thanh lap, glay chirng nhan dau tw, gidy chirng
nhan dang ky kinh doanh; co quan thanh Iap; théng tin vé linh virc hoat ddng kinh doanh, linh
viwe dau tw; thong tin tém tat vé co clu td chirc va bd may lanh dao; thong tin vé ngudi dai dién
phap luat cho té chirc (bao gbm cac théng tin nhw déi véi khach hang 1a ca nhan néu trén).

b) Ngay, thang, ndm mé tai khoan (néu cd); ngay, thang, ndm thwc hién giao dich;

c) S6 tién ban dau cua tai khoan hoac giao dich gia tri tinh theo ngi t& hodc gia tri tinh theo
ngoai té va ty gia chuyén dbi (néu can);

d) Muc dich va gia tri cda tai khoan hoac giao dich;

d) Théng tin vé ngudi dugc huéng loi:
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- Bbi v&i ngudi dwoc hudng loi la ca nhan nguwoi Viét Nam: ho, tén; ngay, thang, nam sinh; 3‘6
chirng minh nhan dan hoac sb hd chiéu; noi ding ky ho khau thwong trd; chd & hién tai; nghé
nghiép, chirc vy; dién thoai; don vi cong tac, dia chi don vi cong tac;

- Béi v&i ngudi dwoc hwdng loi 1a ca nhan nwéc ngoai (nguwdi cd qudc tich nwéc ngoai, ngudi
Viét Nam dinh cv & nwéc ngoai ma van con quéc tich Viét Nam): ho, tén; quéc tich; ngay,
thang, nam sinh; s6 ho chiéu; thi thwe nhap canh, ly do nhap canh; dia chi tam tra & Viét Nam;
noi & tai nwd'c ngoai trong vong 6 thang trwedc khi nhap canh vao Viét Nam va dia chi thuwdng
trd & nwéc ngoai; nghé nghiép, chirc vu; dién thoai; don vi cong tac, dia chi don vi cdng tac;

- Béi v&i ngudi dwgc hwdng loi 1a td chire: tén don vi giao dich day dd va viét tat; dia chi dat tru
s& chinh; sb dién thoai, sb fax; s, ngay cap gidy phép thanh lap, gidy chirng nhan dau tw (néu
c6), gidy chirng nhan dang ky kinh doanh; co quan thanh lap; thong tin vé linh vuwc hoat dong
kinh doanh, linh virc dau tw; thong tin tém tat vé co ciu td chirc va bé may lanh dao; thong tin
vé ngudi dai dién phap luat cho tb chirc (bao gdm cac théng tin nhw déi véi ngudi duwgc hudng
lgi 1a ca nhan néu trén).

e) Théng tin vé chi dau tw cac dw an bat ddng san, thong tin vé dy an bat dong san;

f) Tén va chi¥ ky cGia nhan vién T chirc bao cdo chiju trach nhiém duyét mé tai khodn hodc xir
ly giao dich vé&i khach hang.

3. Bién phap nhan biét khach hang:

a) Str dung cac tai liéu, dir liéu gbc dang tin cay dé nhan dang va xac minh nhan dang khach
hang nhu:

- Boi voi khach hang la ca nhan: gidy chirng minh nhan dan, thi thic xuat - nhap canh gan
nhéat, ho chiéu con thoi han st dung hodc cac gidy to tuy than hop 1€ khac co anh cua khach
hang va c6 déng dau giap lai 1én anh do co’ quan c6 thdm quyén cép.

- Béi v&i khach hang la td chirc: gidy phép hodc quyét dinh thanh lap, quyét dinh ddi tén goi,
chia tach, sap nhap, glay chtrng nhan dang ky kinh doanh, gidy chirng nhan dang ky thué, bao
cdo tai chinh da dwoc kiém toan; quyét dinh bb nhiém Tdng giam dbc (Giam dbc), Ké toan
tredng.

b) Té chirc bao cdo cé thé sir dung bén th&r ba dé& xac minh nhan dang khach hang nhu sau:

- Théng qua cac ca nhan, tb chirc (bao gom ca cac T chirc bao cao khac) da hodc dang co
quan hé v&i khach hang va doi chiéu théng tin cé dwoc véi thdng tin do khach hang cung cap.

- Théng qua co quan quan Iy hodc co' quan nha nudc cb thdm quyén khac (nhw van phong
dang ky nha dat, co’ quan thué tai dia phwong, co’ quan quan ly nha nwéc vé dat dai....).

- T6 chirc bao cédo cé thé thué, hop tac véi cac td chirc khac dé xac minh nhan dang khach
hang.

c) Trwong hop céd nhiéy khach hang c6 lién quan thi Td chirc bao céo phai 4p dung bién phap
xac minh nhan dang doi véi tirng khach hang;
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d) Té chirc bdo cdo tw bd sung cac bién phap nhan biét khach hang khac can c vao tinh chét
hoat ddng, kinh doanh clia T chirc bao céo va can ctr vao mrc do rii ro riva tién gan véi tirng
loai khach hang. Tuy nhién, trach nhiém cubi cling vé nhan biét, cap nhat thong tin khach hang
thudc vé Té chirc bao cao.

Diéu 7. Ra soat thong tin vé khach hang va giao dich

1. T6 chirc bao cao phai thwdng xuyén ra soat thong tin vé khach hang, dic biét 1a cac khach
hang da co6 nghi van tien hanh cac hoat dong rira tien hoac khach hang co tén trong danh sach
canh bao ctia Bd Cong an va cac co quan nha nwéc cd thAm quyén theo quy dinh tai Thong tw
nay.

2. T6 chirc bao cao can kiém tra ky ho so, tai ligu lién quan dén giao dich bat dong san co dau
hiéu dang ngo va co gia tri Ion (nguon goc tao lap bat dong san, so lan thay doi chu s& hiru,
tinh trang ho so phap ly ...).

3. T chirc bao cdo phai thwdng xuyén cap nhat thong tin vé khach hang da dwoc bao céo
trong cac giao dich dang ngo trwéc day (ctia Té chirc bao cao).

Diéu 8. Giao dich tién mat c6 gia tri Ion

1. Cac giao dich bang tién mét (hodc bang ngoai t&, bang vang co gia tri tvong duong) co gia
tri I&n 1a giao dich theo quy dinh tai khoan 1 Biéu 9 ctia Nghi dinh s6 74/2005/ND-CP.

2. T4 chire bao céo dinh ky hang thang phai lap va lwu trlr (& dang van ban va tép tin dién t)
cac bao cao giao dich co gia tri Ion theo quy dinh tai Dieu 12 cua Nghi dinh s6 74/2005/ND-CP
(theo mau tai phu luc 1a va 1b ctia Thoéng tw nay).

T chirc bao céo phai glri bao céo giao dich c6 gia tri I&n cho co quan nha nuwéc cé thdm
quyeén khi cé yéu cau bang van ban cia co quan nha nwéc cé tham quyen.

3.T4 chirc bao céo phai ra soat, sang loc cac giao dich c6 gia tri I&n dé phat hién cac giao dich
dang ngo.

Diéu 9. Giao dich dang ngé va bao cao giao dich dang ngo

1. Nhirng dau hiéu giao dich dang ngo:

Ngoai cac dau hiéu giao dich dang nge dwec quy dinh tai khoan 1 Biéu 10 ctia Nghi dinh s6
74/2005/ND-CP, bd sung thém cac dau hiéu giao dich dang ngd trong linh virc bat dong san

nhw sau:

a) Khoéng thé xac dinh dwoc khach hang theo thong tin khach hang cung cap hodc mét giao
dich lién quan dén mét bén khong xac dinh dwoc danh tinh;

b) Doanh sé giao dich trén tai khoan khéng phu hop véi tinh trang tai chinh hodc V@i thong tin
va hoat dong kinh doanh théng thwong cia khach hang hoac co sw thay doi dot bién trong
doanh s giao dich trén tai khoan cua khach hang;
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c) Giao dich dwoc tién hanh béi mét khach hang cé lién quan dén cac hoat dong bat hop phap
da dang tai trén cac phwong tién théng tin dai ching ma té chire bao céo biét hoac c6 trong
danh sach canh bao do B6 Céng an va cac co quan nha nwéc cé thdm quyén cung cap;

d) H6 so giao dich hoac hd so vé bét dong san co d4u hiéu gid mao (vi du: con dau gid, chi ky
gid, gidy chirng minh nhan dan gia, hé chiéu gia, dia chi bat dong san khong dung thuc té...);

e) Céc giao dich b4t ddng san la giao dich Gy quyén nhwng khéng cé co s& phap ly;

f) Dia chi cla cac bén tham gia giao dich khong chinh xac (vi du nhw: ghi dia chi tai quéan B, tinh
A nhung trén thyre té tinh A khdng c6 quéan B...) va cd thay doi dia chi so v&i nhivng lan giao
dich triw¢dc. Théng tin vé cung mét khach hang dugc khai bao khac nhau trong cac lan giao dich
khac nhau;

g) Khach hang té ra khdng quan tam dén gia ca bat dong san, phi giao dich phai tra;

h) Khach hang giao dich khéng co ay quyen nhwng khéng cung cap dwgc cac thong tin lién
quan t&i bat dong sén, khéng mudn cung cp bd sung théng tin vé nhan than;

i) Gia ca thoa thuan gitra cac bén giao dich khéng phu hop gia ca thj trwdng.

T chirc bao céo co thé tw bd sung thém cac dau hiéu dang ngd khac trong giao dich bat dong
san.

2. Bao cao giao dich dang ngo:

Khi phat hién cac giao dich dang ng®, Té chirc bao cao phai bao cao bang van ban (theo mau
tai phu luc sb 2 cGia Théng tw nay) cho Cuc Phong, chdng rira tién thuéc Co quan Thanh tra,
giam sat ngan hang - Ngan hang Nha nuwéc Viét Nam; Cuc Quan ly nha va thi trudng bat dong
san - B6 Xay dwng. Trong trwong hop can thiét T6 chirc bao cdo cé thé bao céo cho Co quan
trén bang cac phwong tién fax hoac dién thoai nhwng sau d6 phai giri bao cao bang van ban.

T chirc bao céo co trach nhiém theo dai dién bién giao dich da bao cao, cap nhat thong tin méi
phat sinh c6 lién quan.

3. Th&i han bao céo:

T chirc bao céo phai bao cao cho Cuc Phong, chdng rira tién thugc Co quan Thanh tra, giam
sat ngan hang - Ngan hang Nha nwoc Viét Nam; Cuc Quan ly nha va thj tredng bat dong san -
B6 Xay dung trong vong 48 gier d6i voi giao dich dang ngor ké tir thoi didm phat hién dau hidu

dang ngo.

Trwong hop phat hién giao dich co lién quan toi hoat dong toi pham, '[6 chirc bao cao phai bao
cao co quan nha nwdc cé tham quyén trong vong 24 gi¢ ke tr thoi diem phat hién.

Diéu 10. Ap dung cac bién phap tam thoi

1. Nguyen tac ap dung cac bién phap tam thoi: cac bién phap tam thoi phai dwoc the hién
ding thAm quyén, dung quy dinh cla phap luat va khéng gay anh hwéng téi hoat ddng kinh
doanh clia doanh nghiép ciing nhw trién khai thuc hién dw an bat dong san.
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2. Bién phap tam thi: khéng thiwre hién giao dich.

3. T6 chirc bao céo co quyén ap dung bién phap tam thai la khong thire hién giao dich bat dong
san va bao cao cho co quan nha nwéc cd tham quyén doi véi cac trwdng hop sau:

a) Céc giao dich cé lién quan dén tb chirc (ké ca cac t6 chirc c6 chire nang kinh doanh b4t
dong san), ca nhan thuc danh sach canh bao lién quan dén hoat dong tdi pham do B Cong
an cung cap nham phong nglra va d4u tranh phong chéng rira tién theo quy dinh tai diém b
khoan 1 Biéu 10 Nghi dinh s6 74/2005/ND-CP;

b) Khi c6 ly do dé tin rang giao dich dwoc yéu cau thye hién cé lién quan téi hoat ddng pham
toi;

c) Cac giao dich cd lién quan dén hoat dong rira tién theo yéu cau ctia co quan nha nwéc cod
thdm quyén;

4. T6 chirc bao cao khong phai chiju trach nhiém phap ly ddi véi nhivng thiét hai phat sinh tir
viéc khéng thwc hién giao dich theo quy dinh clia phap luat.

5. Cac bién phap tam thoi khac dwoc thwe hién theo quy dinh clia phap luat.
Diéu 11. Lwu giir h6é so va bao mat théng tin

1.T6 chirc bao cao cd trach nhiém lwu gitr thong tin, tai liéu nhan biét khach hang va thong tin,
tai lieu lién quan dén cac giao dich ,phéi bao cao theo quy dinh tai Nghi dinh s6 74/2005/ND-CP
va Thoéng tw nay it nhat la 5 nam keé tlr ngay dong tai khoan hoac tlr ngay két thiac giao dich;

2. T chirc bao céo khéng dugc thdng bao cho khach hang va cac bén cé lién quan biét vé
viéc da thue hién bao cao giao dich dang ngd va ndi dung cua bao cao ciing nhu cac thong tin
da cung cap cho cac co quan c6 thdm quyén:

3. Tai liéu, hd so lién quan dén cac giao dich dwoc bao céo theo Thong tw nay la tai liéu thudc
mtrc d6 “Mat”, T6 chirc bao cao chi dwoc cung cap cho co quan nha nwéc cé thadm quyén theo
quy dinh ctia phap luat. Co quan nha nuéc c6 thdm quyén quan ly tai liéu, hd so theo ché dd
quan ly tai liéu mat;

4. CAc ca nhan, t6 chirc thwc hién trach nhiém bao céo hoac cung cap théng tin vé khach hang
c6 lien quan dén céac giao dich phai bao céo theo quy dinh tai Nghi dinh sé6 74/2005/ND-CP va
Théng tw nay khong bi coi la vi pham cac quy dinh clia phap luat vé bao dam bi mat théng tin
vé khach hang va cac hoat déng c6 lién quan dén khach hang.

Diéu 12. Dao tao vé phong, chdong rira tién trong linh vc kinh doanh bat déng san

1. Hang nam, T chlre bao cao phai xay dwng va thwc hién chwong trinh dao tao va nang cao
nhan thirc vé& cac bién phap phong, chdng rira tién cho tat ca can bd va nhan vién cd lién quan
dén céac giao dich bat dong san. Ddng théi cé chinh sach wu tién dao tao, bdi dwdng bd sung
kién thirc dbi v&i cac nhan vién giao dich truc tiép véi khach hang va can bd, nhan vién chiu
trach nhiém vé phong, chdng rira tién theo quy dinh tai khoan 3 Diéu nay.

2. T4 chirc bao céo ty Iwa chon hinh thirc dao tao phu hep véi dac diém vé té chirc va hoat
dong ctia minh; cht ddng phdi hop véi co quan nha nwéc cé tham quyén va cac don vi lién
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quan t6 chirc dao tao, bbi dwdng kién thirc vé phong chong rira tién cho can bg, nhan vién vé
chuyén moén, nghiép vu phong, chong rira tién trong linh viee bat dong san.

3. Trong vong 6 thang ké tir khi tuyén nhan vién thuc hién cac nhiém vu c6 lién quan dén cac
giao dich b4t dong san, Té chirc bao cao phai dao tao, boi dwdng cho nhén vién mai ve kién
thirc co ban phuc vu céng tac phong, chdng rtra tién trong linh virc bat dong san.

4. Cac co s dao tao vé moi gi¢i bat dong san, dinh gia bat dong san, quan ly va diéu hanh san
giao dich b4t ddng san bb sung chuyén dé vé “phong, chéng rira tién trong linh vuc bat dong
san” vao phan kién thirc co s& clia chwong trinh dao tao, thoi lwong clia chuyén dé nay 13 4 tiét
hoc v&i cac ndi dung chinh nhuw sau:

a) Cac quy dinh cta phap luat va quy ché ndi b vé phong, chdng riva tién; trach nhiém thuc
hién cac quy dinh cta phap luat vé phong, chong rtra tién trong linh viee kinh doanh bat dong
san;

b) Cac phwong thire, tha doan rira tién thwerng gép trong linh vre kinh doanh bat déng san va
xu hwéng rira tién trong thoi gian téi;

c) Cac bién phap phong, chdng rira tién trong linh vec bat dong san;
d) Céc giao dich dang ng® va cach nhan biét giao dich dang ng® trong linh virc bat déng san;

e) Hwéng dan phwong phap cap nhat thdng tin, lap bao cao va cac bién phap xt ly déi véi cac
giao dich dang ngo.

Céc co s& dao tao phai gt ndi dung ctia chuyén dé “phong, chdng rira tién trong linh vuwc bat
dong san” va danh sach giang vién vé Cuc Quan ly nha va thi trwéng bat dong san - Bd Xay
dwng dé kiém tra, néu dat yéu cau Cuc Quan ly nha va thj trwéng bat dong sén cé van ban trd
|1 thi co s& dao tao méi dwoc str dung lam tai liéu giang day.

5. Nguoi da dwoc cap gidy chirng nhan vé méi gidi bat dong san, dinh gia bat déng san, quan
ly va diéu hanh san giao dich bat déng san trwdc ngay Thong tw nay cé hiéu lwc khong phai
hoc lai chuyén dé “phong, chdng rira tién trong Iinh virc bat dong san” tai cac co sé& da dao tao
trwdc do. T chirc bao cao phai phdi hop véi cac co s& dao tao hodc co quan nha nwéc cé
thdm quyén dé td chirc dao tao, bbi dwédng kién thirc vé phong, chdng rira tién cho nhirng can
bd, nhan vién da cé chirng chi méi gidi bat ddng san, dinh gia bat dong san va gidy chirng nhan
vé quan ly va diéu hanh san giao dich b4t déng san, nhung chwa dwoc hoc chuyén dé “phong,
chéng rtra tién trong linh vee bat ddng san” tai don vi minh trong théi han 3 thang, ké tr ngay
Thong tw nay co hiéu lwc thi hanh.

Diéu 13. Kiém soat va bao cao coéng tac phong, chéng rira tién

1.T& chirc bao céo phai thuweng xuyén thwe hién kiém soat ndi bd, dadm bao tuan tha phap luat
va quy ché ndi bd vé phong, chéng rira tién trong sudt qua trinh hoat déng kinh doanh b4t dong
san. Moi vi pham duwoc phat hién phai kip thei bao cao cho nguwdi phu trach phong, chéng rira
tién dé xuv ly.

2. Moi vi pham Quac phét‘ hién trong qua trinh kiém soat phai dwoc bao cao cho nguoi phu
trach phong, chéng rira tién va ngudi dirng dau T chirc bao cao dé xur ly.
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3. Hang nam, T4 chirc bao cao phai tién hanh kiém soat ndi bo cong tac phong, chong rira tién,
danh gia viéc tuan thi quy che ndi bé da duorc thiét 1ap va de xuat cac bién phap nang cao hiéu
qua, hiéu lwc cla cong tac phong, chong rira tien.

4. Trwdc ngay 30 thang 11 hang nam, T chirc bao céo lap bao céo tdng hop vé hoat dong
phong, chong rira tién da thyc hién trong nam (theo mau tai phu luc 3 Thong tw nay) glri S& .
Xay dwng dia phwong va giri vé Cuc Quan ly nha va thi trwong bat dong san - B Xay dwng dé
téng hop.

Diéu 14. Trach nhiém cta S& Xay dwng cac tinh, thanh phé trwc thudc Trung wong

1.T6 chirc hudng dan, kiém tra cac t6 chirc, ca nhan kinh doanh bat dong san, kinh doanh dich
vu bat dong san va cac Té chirc bao cdo thwe hién nghiém tic ndi dung ctia Théng tw nay;

2. S& Xéy dwng cac dia phu’o’r]g co trach nhiém thyc hién cac quy dinh tai E)ié}u 18 ctia Nghi
dinh so 74/2005/ND-CP va phoi hop v&i cac Co quan nha nwéc cé tham quyen trong qua trinh
Xt ly cac bao cao giao dich dang ngo;

3. Bon dbc, kiém tra cac co s& dao tao vé mai gidi, dinh gia, quan ly va diéu hanh san giao dich
bat déng s,ém thwe hién t6t viéc bo sung chwong trinh dao tao vé phong, chong rira tién trong
[inh vre bat dong san;

4. Trwde ngay 31 thang12 hang nam, S& Xay dwng c6 trach nhiém lap bao cao tf)ng hop vé
hoat dong phong, chdng rira tién da thwc hién trong nam tai dia phwong (theo m:élu,tai phu luc 4
Théng tw nay) gtri Cuc Quan ly nha va thj tred'ng bat dong san - B6 Xay dwng dé tong hgp bao
cao Chinh phda.

Diéu 15. Hop tac qudc té vé phong, chdng rira tién trong linh vwec bat dong san

Céc Té chirc bdo céo ¢ trach nhiém hop tac quéc té vé phong, chong rira tién trong linh vc
b4t ddng san khi co yéu cau ctia Co quan nha nwdc co thdm quyén.

Diéu 16. Xt ly vi pham
Céc t6 chirc, ca nhan c6 trach nhiém phong, chdng rira tién d6i voi hoat dong kinh doanh bat
doéng san, vi pham quy dinh tai Nghi dinh s6 74/2005/ND-CP va Thong tw nay ma chwa dén
murc xt ly hinh sy thi x&r ly hanh chinh theo quy dinh tai khoan 2 va khoan 3 Dieu 24 cua Nghi
dinh s6 74/2005/ND-CP ngay 07 thang 6 nam 2005 cua Chinh pha vé phdng, chong rtra tién va
cac van ban quy pham phap luat khac co lién quan.
Chwong IV

DIEU KHOAN THI HANH
Diéu 17. Hiéu Iwc thi hanh
Théng tw nay cé hiéu lwc thi hanh sau 45 ngay ké tir ngay ky.

Trong qua trinh thc hién, néu c6 kho khan, vuéng mac, dé nghi phan anh vé B Xay dung dé
giai quyet.



COmg THONG 1IN VA G0 DXH

Tai liéu duee e tri tai server Cng théng tin va giao dich DiaOcOnline vn

Diéu 18. T6 chirc thwe hién

Uy ban rJhén dan céc tinh, thanh phd trwc thudc Trung wong co trach nhiém chi dao S& Xay
dwng trién khai thyc hién Théng tw nay trén dia ban.

Cuc Quan ly nha va thi trwong bat doéng san, Thanh tra Bé Xay dwng va cac T4 chire bao cao
chiu trach nhiém thi hanh Théng tw nay./.

Noi nhén: KT. BO TRUONG
- Thu twong, cac Pho Thu twong Chinh phi; THU TRUONG

- Van phong Trung wong va cdc Ban cua Dang;

- Van phong Chii tich nuée, Quoc hji;

- Van phong Chinh phu;

- Toa an nfzdn dén téi cao; ) (d3 ky)
- Vién Kiém sat nhan dan toi cao;

- Vin phong BCP phong chong tham nhiing Trung
wong;

- Kiém todn nha nuée;

- Cac B9, co quan ngang B9, co quan thuoc Chinh
phu;

- Co quan Trung wong ciia cdc dodn thé;

- HDND, UBND, So Xay dung cac tinh, thanh phé'
tryc thuoc Trung wong;

- Cong béo;

- Cuc Kiém tra van ban quy pham phdp ludt (B6 Tu
phap);

- Cong thong tin dién tir Chinh phu,

- Website Bo Xay dung;

- Cac don vi thugc Bo Xdy dung;

- Luu, QLN.
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